
DEPENDENCIA:     SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA EN EL MUNICIPIO
PROGRAMA PRESUPUESTAL:      Atención a la población en situación de marginación, desamparo o condiciones de alto riesgo.
EJE:     BIENESTAR Y DESARROLLO 

Concepto
:

Clave: Resumen Narrativo: Indicador: Tipo Definición del Indicador:
Dimensión 

 del 
Indicador:

Unidad de 
Medida:

Frecuencia
: Línea Base: Meta: Método de Cálculo: Avance de metas: Parámetro:

Sentido 
del 

Indicador:

Medios de 
Verificación:

Supuestos:

C
o
m
p
o
n
e
n
t
e
s

C1
Asesorías y orientación jurídica en 
materia familiar otorgadas. 

Porcentaje de 
solicitudes 

atendidas en el 
ejercicio vigente.

G
e
s
t
i
ó
n

Determinar el porcentaje de 
eficacia en la atención a las 
solicitudes de información, 

orientación y/o asesoría jurídica 
recibidas por el departamento en 

el ejercicio vigente.

E
f
i
c
a
c
i
a

P
o
r
c
e
n
t
a
j
e

T
r
i

m
e
s
t
r
a
l

3,844 Solicitudes 
atendidas.

(2022)

Atender el 100% de las solicitudes 
de información orientación y/o 
asesoría recibidas por el área de 
asistencia jurídica del Sistema DIF 
Municipal, en materia de 
controversias del orden familiar.

((Total de personas 
atendidas en el 

periodo / Total de 
solicitudes 

ingresadas del 
mismo 

período)*100)

49.9%
1,923 personas 

atendidas
1er. Trim. 2023

Verde: >100 %
Amarillo: 80.0-
99.9 %
Rojo: <79.9 %

A
s
c
e
n
d
e
n
t
e

Bitácoras de 
personas 
atendidas
Informe 
mensuales del 
área de asistencia 
jurídica.

La población acude, 
solicita y cumpla con 

los requisitos para 
otorgamiento del 

servicio de asesoría 
jurídica y de 
orientación.

A
c
t
i
v
i
d
a
d
e
s
.

A1C1

Atención inmediata a los grupos de 
población de mayor vulnerable, como 
son  niños, niñas, adolescentes, 
adultos mayores y personas 
discapacitadas, que se encuentren en 
situación de maltrato, desamparo u 
omisión de cuidados.

Porcentaje de 
reportes 

atendidos de 
personas en 
situación de 

maltrato, 
desamparo u 
omisión de 

cuidados

G
e
s
t
i
ó
n

Determinar el porcentaje de 
atención inmediata a los reportes 
de maltrato, desamparo u omisión 

de cuidados en niños, niñas, 
adolescentes, adultos mayores y 

personas discapacitadas recibidas 
en el Área de Asistencia Jurídica 

del DIF Mcpal.

E
f
i
c
a
c
i
a

P
o
r
c
e
n
t
a
j
e

M
e
n
s
u
a
l

71 casos 
atendidos. 

(2022)

Atender el 100% de los reportes de 
maltrato, desamparo y omisión de 
cuidados, recibidos en el área de 
asistencia jurídica y trabajo social.

((Total de reportes 
atendidos del 

periodo / Total de 
reportes ingresadas 

del mismo 
período)*100)

100.0%
14 reportes atendidos

1er. Trim. 2023

Verde: >100 %
Amarillo: 80.0-
99.9 %
Rojo: <79.9 %

A
s
c
e
n
d
e
n
t
e

Bitácoras de 
personas 
atendidas
Informe 
mensuales del 
área de asistencia 
jurídica.

La población acude o 
realice el reporte al 
Área de Asistencia 

Jurídica del DIF mcpal.

A
c
t
i
v
i
d
a
d
e
s
.

A2C1
Promoción de la regularización del 
estado civil de las personas del 
municipio.

Porcentaje de 
solicitudes de 
regularización 

atendidas

G
e
s
t
i
ó
n

Determina el porcentaje de 
solicitudes de personas que fueron 
beneficiadas con la regularización 

de su estado civil

E
f
i
c
a
c
i
a

P
o
r
c
e
n
t
a
j
e

M
e
n
s
u
a
l

232 solicitudes 
atendidas.

2022

Atender al 100% de las solicitudes 
de regularización del estado civil 
de las personas a través de la 
campaña anual empoderando mi 
derecho a la identidad.

((Total de campañas 
realizadas / total de 

campañas 
programadas)*100)

Actividad programada
para el 3er. Trim.
1err. Trim. 2023

Verde: >100 %
Amarillo: 80.0-
99.9 %
Rojo: <79.9 %

A
s
c
e
n
d
e
n
t
e

Bitácora de 
personas 
atendidas.
Formatos de 
solicitud del 
servicio

La Dirección de 
Registro Civil del 
Estado otorga las 
facilidades para la 
realización de la 
campaña.

AVANCE MIR AL 1er. TRIMESTRE DE 2023
 SISTEMA DIF MUNICIPAL DE VILLA DE ÁLVAREZ


